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:الاعتمادطلباتإدارةلنظامالرئيسيةالصفحةبزيارةقم1.

accreditation.saac.gov.sa

علىاضغطثمالمروروكلمةالإلكترونيبريدكأدخل.2

.الدخولتسجيل

هيالمروروكلمةالمستخدمحسابأنإلىالتنويهمع

نالمقيمينظاموالسابقالنظامفيالمستخدمةنفسها

.والخبراء

https://accreditation.saac.gov.sa/
https://assessors.saac.gov.sa/


:إدارة الطلبات

رئيسية بعد تسجيلك للدخول على النظام، ستظهر لك الصفحة ال. 1

.لإدارة الطلبات المسندة إليك

د أو عضو يمكنك مشاهدة الطلبات التي رُشحت لها حديثًا، كقائ. 2

.فضهافي فريق التقييم، حيث يطلب منك قبولها مبدئيًا أو ر
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:الدراسة المكتبية

ة عند اعتماد فريق التقييم، ستظهر لك صفحة الدراس. 1

.المكتبية لإتمام عملية دراسة الوثائق وتقييمها

وائم يمكنك التنقل عبر الفئات من خلال الضغط على الق. 2

ترتيب في الجهة اليمنى، كما يمكنك تقييم البنود وفق ال

.المناسب لك

ق بإعادة بعد اكتمال تقييم أعضاء الفريق، يقوم قائد الفري. 3

الطلب إلى مسؤول الاعتماد لمراجعته وإرساله للجهة 

.للاطلاع وعمل ما يلزم
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:الزيارة الميدانية

ة تبدأ مرحلة الزيارة الميدانية بعد اعتماد مرحلة الدراس. 1

.المكتبية من قبل مسؤول الاعتماد

اف يقوم قائد الفريق بإدخال خطة الزيارة، شاملةً للأهد. 2

ماد والمعايير والتواريخ المقترحة، ثم ترسل لمسؤول الاعت

.للمراجعة والاعتماد
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:الزيارة الميدانية

لزيارة يقوم فريق التقييم بإجراء عملية التقييم أثناء ا. 3

.الميدانية والتحقق من مطابقة كافة البنود

لمكون من ا)يقوم قائد الفريق بإرسال تقرير الزيارة الميدانية . 4

عة إلى مسؤول الاعتماد للمراج( عناصر المجال، وقوائم التحقق، والتوصيات

.والاعتماد
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:الإجراءات التصحيحية

الجذرية تقوم الجهة بمراجعة تقرير الزيارة، والقيام بتحليل الأسباب1.

.لحالات عدم المطابقة، ووضع الإجراءات التصحيحية

ة، وتدوين يتولى فريق التقييم مراجعة الإجراءات التصحيحية المقترح2.

.الملاحظات عليها إن وجدت

في حال اعتماد الإجراءات التصحيحية، يقوم مسؤول الاعتماد 3.

.تمدةبإرسالها للجهة للبدء في التصحيح وفق الخطة الزمنية المع
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:الإجراءات التصحيحية

لجهة بعد الانتهاء من تنفيذ الإجراءات التصحيحية، تقوم ا. 4

د بتقديم طلب الإغلاق، مضمنًا كافة الوثائق والشواه

.اللازمة، وإرساله لمسؤول الاعتماد

ه يقوم مسؤول الاعتماد بدراسة الطلب، وإرسال ملاحظات. 5

ق المبدئية إلى الجهة للتصحيح أو إرسال الطلب إلى فري

.التقييم للدراسة والمراجعة
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:الإجراءات التصحيحية

في حال وجود ملاحظات على طلب الإغلاق، يقوم قائد . 6

لها الفريق بإرسالها إلى مسؤول الاعتماد، والذي بدوره يرس

.للجهة للتعديل والتصحيح

وهكذا تستمر المداولة حتى إقفال كافة حالات عدم . 7

حقق المطابقة؛ وقد تتطلب بعض الحالات زيارة ميدانية للت

.من تنفيذ الإجراءات التصحيحية
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:الإجراءات التصحيحية

بعد الانتهاء من تعديل كافة الملاحظات، يقوم قائد . 8

.ادالفريق بإعداد التقرير النهائي وإرساله لمسؤول الاعتم

سؤول في حال اعتماد تنفيذ الإجراءات التصحيحية، يقوم م. 9

.الاعتماد باعتماد إغلاق الطلب

اددلـيل استخـدام نظام إدارة طلبات الاعتم
الإدارة العامة لتقنية المعلومات

2.0الإصدار –للمقيمين والخبراء 



:الإجراءات التصحيحية
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يقوم مدير المجال بمراجعة طلب الإغلاق واعتماده أو . 10

.إرسال ملاحظاته لمسؤول الاعتماد

.رفي حال الاعتماد، يتم الانتقال إلى مرحلة اتخاذ القرا. 11



:اتخاذ القرار

بعد اعتماد مدير المجال لمرحلة الإجراءات التصحيحية، . 1

يقوم بإعادة الطلب إلى مسؤول الاعتماد لترشيح أعضاء

.اللجنة الفنية، وإرسال القائمة لمدير المجال

ة يقوم مدير المجال بمراجعة قائمة أعضاء اللجنة الفني. 2

.واعتمادها أو إرجاعها لمسؤول الاعتماد للتعديل
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:اتخاذ القرار

توصيات يقوم أعضاء اللجنة الفنية بدراسة الطلب وكتابة ال. 3

.عليه، ومن ثم إرسالها إلى مدير المجال لاعتمادها

لى في حال اعتماد التوصيات، يقوم مدير المجال برفعها إ. 4

.الإدارة العليا لاتخاذ القرار النهائي على طلب الاعتماد
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لكـــم شكـــرا

الإدارة العامة لتقنية المعلومات


